AVISO LEGAL

Objeto y aceptacion

El presente Aviso Legal regula el acceso, navegacion y utilizacion del sitio web https://lopezarza.es,
en adelante, el Sitio Web, titularidad de la sociedad mercantil LOPEZ ARZA, S.L., en adelante, el
PRESTADOR.

Mediante este documento, el PRESTADOR informa a los usuarios de las condiciones que regulan
el acceso y uso del Sitio Web, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 34/2002, de 11 de julio,
de servicios de la sociedad de la informacion y de comercio electrénico, asi como de la restante
normativa que resulte de aplicacion.

El acceso, navegacion y utilizacidn del Sitio Web atribuyen la condicion de usuario e implican la
aceptacion plena, expresa y sin reservas del presente Aviso Legal vigente en cada momento. Si el
usuario no estuviera de acuerdo con alguna de las condiciones aqui establecidas, debera
abstenerse de utilizar el Sitio Web.

El usuario se compromete a utilizar el Sitio Web, sus contenidos y servicios de conformidad con
la legislacién vigente, la buena fe, el orden publico, los usos generalmente aceptados de Internet
y las presentes condiciones, respondiendo frente al PRESTADOR o frente a terceros de
cualesquiera dafios y perjuicios que pudieran derivarse de su incumplimiento.

El PRESTADOR se reserva el derecho de modificar, actualizar, suprimir o complementar, en
cualguier momento y sin necesidad de previo aviso, los contenidos, servicios y condiciones de
uso del Sitio Web. Las modificaciones entraran en vigor desde su publicacion y seran aplicables
desde ese momento.

Asimismo, determinados contenidos, servicios o funcionalidades podran estar sujetos a
condiciones particulares que complementen o sustituyan lo dispuesto en el presente Aviso Legal,
siendo debidamente puestas en conocimiento de los usuarios cuando resulte necesario.

La mera navegacion por el Sitio Web no implica el establecimiento de ninguna relacién comercial,
contractual o profesional entre el usuario y el PRESTADOR.

Datos identificativos

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios
de la sociedad de la informacién y de comercio electronico, se informa que el presente sitio web,
accesible a través del dominio lopezarza.es, es titularidad de:

e Prestador: LOPEZ ARZA, S.L.

e N.LF.: B06216691

e Sociedad inscrita en el Registro Mercantil de Registro Mercantil de Badajoz, Tomo 102,
Libro 1, Folio 18, Seccion 8, Hoja BA 5999

e Domicilio: C/ Arroyazo n°10 — 06400 Don Benito, Badajoz (Espafia)

e Teléfono: +34 924 81 06 76

e Correo electrénico: info@lopezarza.com
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Todas las notificaciones y comunicaciones entre los usuarios y el PRESTADOR se consideraran
validas y eficaces, a todos los efectos, cuando se realicen a través de correo postal, correo
electrénico o cualquier otro medio de contacto de los anteriormente indicados.

Informacion profesional

Determinados servicios ofrecidos por el PRESTADOR son prestados por profesionales cualificados
Yy, en su caso, colegiados en los correspondientes colegios profesionales.

A estos efectos, se informa de los siguientes datos profesionales:

e Nombre y apellidos: Francisco Garcia Gallego

e Titulacion profesional: Licenciado en Administracion y Direccién de Empresa.

e Colegio profesional: Colegio de Economistas de Extremadura

e Numero de colegiado: 474

¢ Normativa profesional aplicable: Real Decreto 871/1977

e Colegio profesional: Registro de Asesores Fiscales del Consejo General de Economistas
e Numero de colegiado: 7045

¢ Normativa profesional aplicable: Cédigo Deontoldgico del Consejo General de

Economistas de Espafia

e Nombre y apellidos: Tomas Garcia Gallego

e Titulacion profesional: Graduado Social.

e Colegio profesional: Colegio de Graduados Sociales de Badajoz

e Numero de colegiado: 403

¢ Normativa profesional aplicable: Real Decreto 1415/2006, de 1 de diciembre, por el que
se aprueban los Estatutos Generales de los Colegios Oficiales de Graduados Sociales y
del Consejo General de Colegios Oficiales de Graduados Sociales de Espafia; normativa
colegial aplicable y Codigo de la Profesion de Graduado Social del BOE.

La actividad profesional se ejerce de conformidad con la normativa vigente y con las normas
deontoldgicas aplicables a la correspondiente profesion.

Contenido del sitio web

El presente Sitio Web tiene por finalidad proporcionar a los usuarios informacion general, clara y
actualizada sobre los servicios profesionales ofrecidos por el PRESTADOR, incluyendo servicios de
asesoria fiscal, contable y laboral, asi como soluciones de integracién tecnoldgica, automatizacion
de procesos y digitalizacion empresarial.

A través de este Sitio Web, el PRESTADOR informa sobre los servicios que presta a empresas,
profesionales y auténomos, orientados tanto al cumplimiento de sus obligaciones fiscales,
contables y laborales como a la optimizacidn de sus procesos internos mediante la implantacion
de soluciones tecnoldgicas adaptadas a sus necesidades.

Toda la informacion contenida en el Sitio Web tiene caracter exclusivamente informativo y
orientativo. En ninguin caso constituye asesoramiento profesional personalizado, recomendacion
vinculante, garantia de resultados ni oferta contractual firme, salvo que expresamente se indique
lo contrario.




La informacién publicada no sustituye el asesoramiento individualizado que pueda requerir cada
usuario en atencion a sus circunstancias particulares, siendo responsabilidad exclusiva del usuario
las decisiones adoptadas sobre la base de los contenidos del Sitio Web.

La utilizacion del Sitio Web, el acceso a sus contenidos o el envio de consultas a través de los
medios habilitados no generan por si mismos relacién contractual, profesional o de prestacion de
servicios alguna entre el usuario y el PRESTADOR.

El PRESTADOR realiza esfuerzos razonables para mantener la informacién actualizada y exacta, si
bien no garantiza la ausencia de errores ni la actualizacién permanente de todos los contenidos.
En consecuencia, se reserva el derecho de modificar, actualizar o eliminar cualquier contenido del
Sitio Web en cualquier momento y sin previo aviso.

Asimismo, el PRESTADOR no sera responsable de los dafos o perjuicios derivados de la utilizacion
de la informacién contenida en el Sitio Web sin el correspondiente asesoramiento profesional, ni
de los contenidos publicados por terceros o alojados en sitios web externos enlazados desde el
mismo.

Ausencia de contratacion a distancia

La navegacién por el Sitio Web, el acceso a sus contenidos, la cumplimentacién de formularios de
contacto, la solicitud de informacién o el intercambio de comunicaciones electrénicas con el
PRESTADOR no constituyen la formalizacién de ningdn contrato de prestacion de servicios a
distancia ni generan obligacién alguna para las partes.

La contratacion de cualquiera de los servicios ofrecidos por el PRESTADOR requerira, en todo
caso, la aceptacion expresa por ambas partes de la correspondiente propuesta comercial,
presupuesto, hoja de encargo, contrato de prestacidon de servicios o documento equivalente en
el que se regulen las condiciones particulares aplicables a cada servicio o proyecto.

En consecuencia, la informacién publicada en este Sitio Web tiene cardcter meramente
informativo y no constituye una oferta contractual vinculante en los términos previstos por la
legislacién vigente, reservandose el PRESTADOR el derecho de aceptar o rechazar cualquier
solicitud de contratacion de acuerdo con criterios técnicos, profesionales, comerciales u
organizativos.

La prestacion efectiva de los servicios quedara supeditada, en su caso, a la formalizacion de la
correspondiente relacidén contractual y al cumplimiento de los requisitos legales, técnicos y
administrativos que resulten exigibles para cada servicio concreto.

Acceso al sitio web

El acceso al presente Sitio Web es libre y gratuito, sin perjuicio del coste que pueda suponer para
el usuario la conexién a través de la red de telecomunicaciones proporcionada por el proveedor
de acceso que tenga contratado.

Con caracter general, el acceso a los contenidos del Sitio Web no exige la previa suscripcion o
registro de los usuarios.

No obstante, la utilizacion de determinados servicios o funcionalidades del Sitio Web podra
requerir el registro previo del usuario, mediante la cumplimentacién de los formularios habilitados




al efecto, asi como la aceptacidn expresa de las condiciones particulares que, en su caso, resulten
de aplicacion.

El usuario garantiza la veracidad y exactitud de los datos facilitados durante el proceso de registro,
comprometiéndose a mantenerlos debidamente actualizados en todo momento.

Claves de acceso y seguridad de la cuenta

El PRESTADOR pone a disposicion de sus clientes diferentes areas privadas y plataformas de
acceso restringido destinadas a la gestion de servicios, intercambio de documentacion, consulta
de informacion y realizacién de tramites relacionados con los servicios contratados.

El acceso a dichas areas privadas requerira la utilizacién de credenciales de acceso personales,
tales como nombre de usuario, direccién de correo electronico, contrasefia u otros mecanismos
de autenticacién que puedan establecerse en cada momento.

Las credenciales de acceso tienen caracter personal e intransferible, siendo el cliente el Unico
responsable de su adecuada custodia y confidencialidad. El usuario se compromete a utilizar las
claves de acceso de forma diligente, a no compartirlas con terceros y a adoptar las medidas
necesarias para evitar accesos no autorizados a su cuenta.

El usuario sera responsable de todas las actuaciones realizadas mediante sus credenciales de
acceso, salvo que acredite haber comunicado previamente al PRESTADOR la pérdida, sustraccion,
uso indebido o compromiso de seguridad de las mismas.

En caso de detectar cualquier uso no autorizado de su cuenta, sospecha de acceso indebido o
incidente que pueda afectar a la seguridad de las credenciales, el usuario debera comunicarlo de
forma inmediata al PRESTADOR a través de los canales de contacto habilitados.

El PRESTADOR podra suspender temporalmente o restringir el acceso a cualquiera de las areas
privadas cuando existan indicios razonables de uso fraudulento, incumplimiento de las presentes
condiciones, riesgo para la seguridad de los sistemas o cualquier circunstancia que pueda afectar
a la correcta prestacion de los servicios.

Asimismo, el PRESTADOR se reserva el derecho de modificar los sistemas de autenticacién y
seguridad implementados en las areas privadas con el fin de garantizar la proteccion de la
informacion, la integridad de los sistemas y la seguridad de los usuarios.

Menores de edad

El Sitio Web no esta dirigido a menores de catorce (14) afios, salvo que se trate de menores
legalmente emancipados o que cuenten con la debida autorizacion de sus padres, tutores o
representantes legales cuando esta resulte exigible conforme a la normativa aplicable.

El PRESTADOR no recopila conscientemente datos personales de menores de catorce (14) afios
sin la correspondiente autorizacion legal. En caso de tener conocimiento de que se han recabado
datos personales de un menor incumpliendo lo dispuesto en la normativa vigente, adoptara las
medidas oportunas para proceder a su supresion o bloqueo sin dilacion indebida.

Corresponde a los padres, tutores o representantes legales velar por el acceso y uso responsable
de Internet por parte de los menores a su cargo, asi como supervisar la informacion que estos
faciliten a través de sitios web, plataformas o servicios en linea.




El PRESTADOR se reserva el derecho de adoptar las medidas que considere razonables para
verificar la edad de los usuarios cuando ello resulte necesario para la correcta prestacién de los
servicios o para el cumplimiento de sus obligaciones legales.

Normas de utilizacion del sitio web

El usuario se compromete a utilizar el Sitio Web, sus contenidos y servicios de conformidad con
la legislacién vigente, la buena fe, el orden publico y lo dispuesto en el presente Aviso Legal.

El PRESTADOR se reserva el derecho a interrumpir, suspender o denegar, en cualquier momento
y sin previo aviso, el acceso al Sitio Web a aquellos usuarios que incumplan las presentes
condiciones de uso.

Asimismo, el usuario se obliga a hacer un uso adecuado de los contenidos y servicios del Sitio
Web vy, en particular, a no emplearlos para:

a) Difundir contenidos ilicitos, violentos, pornograficos, racistas, xendfobos, ofensivos, de
apologia del terrorismo o, en general, contrarios a la ley, la moral o el orden publico.

b) Realizar actividades ilicitas o constitutivas de delito, o que vulneren derechos de terceros,
incluidos los derechos de propiedad intelectual e industrial.

c) Introducir virus informéticos o realizar actuaciones susceptibles de alterar, dafiar, interrumpir o
generar errores en los sistemas del PRESTADOR o de terceros.

d) Intentar acceder a cuentas de otros usuarios o a areas restringidas del Sitio Web sin
autorizacion.

e) Suplantar la identidad de otros usuarios, de terceros o de organismos publicos.

f) Reproducir, copiar, distribuir, poner a disposicion o comunicar publicamente los contenidos sin
la autorizacién del titular de los derechos o sin que ello resulte legalmente permitido.

g) Recabar datos con fines publicitarios o remitir comunicaciones comerciales sin la previa
solicitud o consentimiento del destinatario.

Propiedad intelectual e industrial

El Sitio Web y todos sus contenidos (incluyendo, a titulo enunciativo: disefio, cédigo fuente,
logotipos, textos, imagenes, graficos y demas elementos) son titularidad del PRESTADOR o
dispone de las licencias necesarias para su uso.

Quedan reservados todos los derechos de propiedad intelectual e industrial, quedando
expresamente prohibida la reproduccion, distribucion, comunicacién publica, transformacion o
cualquier otra forma de explotacidén no autorizada, total o parcial, sin el consentimiento previo y
por escrito del PRESTADOR.

El uso no autorizado de los contenidos podra dar lugar al ejercicio de las acciones legales
correspondientes.




En caso de que existan contenidos titularidad de terceros, estos seran debidamente reconocidos,
sin que su inclusion implique relacidn, patrocinio o respaldo alguno por parte del PRESTADOR.

Enlaces

El Sitio Web puede contener enlaces a paginas web de terceros, gestionadas por entidades ajenas
al PRESTADOR.

El establecimiento de cualquier tipo de enlace por parte del sitio web no implica la existencia de
relaciones entre el PRESTADOR vy el titular del sitio enlazado.

El PRESTADOR no ejerce control sobre dichos sitios web y no asume responsabilidad alguna por
sus contenidos, disponibilidad, exactitud o legalidad, ni por los dafios que pudieran derivarse de
Su uso.

Asimismo, dichos sitios web pueden utilizar cookies u otras tecnologias de seguimiento, siendo
de aplicacién sus propias politicas de privacidad y cookies.

Envio de comunicaciones comerciales

En cumplimiento de lo dispuesto en la normativa vigente, en particular la Ley 34/2002, de servicios
de la sociedad de la informacién y de comercio electrénico (LSSI-CE), se informa de que las
comunicaciones comerciales realizadas por medios electrénicos seran claramente identificables
como tales e incluiran la identificacion del remitente.

El usuario que facilite sus datos a través de los formularios del Sitio Web y consienta expresamente
el tratamiento de los mismos, mediante la marcacion de las casillas correspondientes, autoriza al
PRESTADOR a enviarle comunicaciones comerciales relacionadas con sus servicios.

Dichas comunicaciones podran realizarse por medios electrénicos (correo electrénico, SMS,
mensajeria instantanea u otros medios equivalentes).

La base juridica del tratamiento es el consentimiento del interesado, que podra ser retirado en
cualquier momento.

El usuario podrad oponerse al envio de comunicaciones comerciales en cualquier momento, de
forma sencilla y gratuita, mediante el envio de un correo electrénico a info@lopezarza.com,
indicando en el asunto "BAJA” o "NO ENVIAR".

Proteccion de datos personales

Los datos personales facilitados a través de esta web seran tratados conforme al el REGLAMENTO
(UE) 2016/679 del PARLAMENTO EUROPEQ y del CONSEJO, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General
de Proteccidn de Datos) y a la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, en adelante LOPDGDD 3/2018.

Se informa al usuario de que los tratamientos de datos personales se detallan de forma completa
en nuestra Politica de Privacidad.

Uso de cookies
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El sitio web del PRESTADOR utiliza cookies propias y de terceros con finalidades técnicas,
analiticas y de personalizaciéon, con el objetivo de mejorar la experiencia del usuario y ofrecer
contenidos adaptados a sus intereses. Al acceder al sitio web, se muestra un banner informativo
sobre el uso de cookies, que permite al usuario aceptar, rechazar o configurar su uso de forma
granular. El uso de cookies no exceptuadas queda sujeto al consentimiento previo e informado
del usuario, conforme a lo establecido en el RGPD (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016
(Reglamento General de Proteccion de Datos), en la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de
la sociedad de la informacion y comercio electrénico y conforme a la Guia sobre el uso de cookies
de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD).

Para mas informacidon sobre las cookies utilizadas, su configuracion, revocacién del
consentimiento o cdmo desactivarlas, puede consultar nuestra Politica de Cookies.

Exclusién de responsabilidad

El Sitio Web ha sido revisado y probado para asegurar su correcto funcionamiento los 365 dias
del afio y las 24 horas del dia. No obstante, pueden producirse incidencias técnicas, errores
puntuales de programacién u otras circunstancias imprevistas. En tales casos, el PRESTADOR se
compromete a restablecer la operatividad del servicio en el menor plazo posible.

El PRESTADOR aplica medidas de seguridad técnicas y organizativas adecuadas, conforme al
estado de la técnica, para proteger el sitio web y los datos de los usuarios. Sin embargo, debido
a la naturaleza abierta de Internet, el PRESTADOR no garantiza de forma absoluta la seguridad,
continuidad, inexistencia de virus, ausencia de errores, interrupciones o elementos dafiinos ajenos
a su control.

En consecuencia:

e El PRESTADOR responderd de los dafios y perjuicios que se deriven de su dolo,
negligencia o incumplimiento de obligaciones legales.

e No seraresponsable de los dafios y perjuicios causados por un uso indebido del sitio web
por parte del Usuario, por acciones realizadas por terceros o por circunstancias ajenas a
su control razonable, siempre que haya actuado con la diligencia debida.

e En particular, el PRESTADOR no garantiza la disponibilidad, licitud, calidad o utilidad de
los servicios proporcionados por terceros a través del sitio web, siendo esta
responsabilidad exclusiva de sus respectivos titulares, salvo que legalmente corresponda
lo contrario.

Procedimiento en caso de realizacion de actividades de caracter ilicito
En el supuesto de que cualquier usuario o tercero detecte hechos o circunstancias que pudieran
constituir actividades ilicitas, o impliquen el uso indebido de los contenidos accesibles a través

del sitio web, deberad comunicarlo de manera inmediata al PRESTADOR.

La notificacion debera incluir, al menos, la siguiente informacién:
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e Datos de identificacion del remitente.

e Descripcion detallada de los hechos que evidencien la supuesta actividad ilicita o el uso
indebido.

e Declaracion expresa y responsable de que la informacién aportada es veraz y exacta.

En cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 11y 16 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de
servicios de la sociedad de la informacién y de comercio electronico, el PRESTADOR se
compromete a colaborar activamente con los usuarios, las autoridades competentes y las Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad, adoptando de forma diligente las medidas necesarias para retirar o, en
su caso, bloquear aquellos contenidos que pudieran vulnerar la legislacién vigente, los derechos
de terceros, la moral, o el orden publico.

Legislacion y fuero aplicable

La resoluciéon de cualquier controversia o conflicto relacionado con el sitio web o con las
actividades desarrolladas a través del mismo se regira por la legislacion espafiola. Con caracter
general, las partes se someten expresamente a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de Don
Benito, Badajoz (Espafia).

En el supuesto de que cualquier clausula incluida en el presente Aviso Legal sea declarada, total
o parcialmente, nula o ineficaz, dicha nulidad o ineficacia afectara Unicamente a la disposicion en
cuestion o a la parte de la misma que resulte afectada, subsistiendo en pleno vigor el resto de las
cladusulas. La disposicién afectada se considerard, en consecuencia, no incluida.

Asimismo, el presente Aviso Legal se entiende complementado y sometido a cuantas
disposiciones legales, reglamentos o normas resulten de aplicacién, ya sea de forma directa o
indirecta. En caso de discrepancia entre la version en espaiol de este Aviso Legal y sus posibles
traducciones a otros idiomas, prevalecera siempre la versién redactada en espafol.
Modificaciones

El PRESTADOR podra actualizar el presente Aviso Legal cuando resulte necesario para adaptarlo
a cambios normativos, técnicos o de funcionamiento del sitio web. Dichas modificaciones seran
debidamente publicadas en la web y, en el caso de usuarios registrados, comunicadas de forma
claray previa a su aplicacion.




